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Vakdiscipline 
CCTV  
 
Branche 
Groothandel 
 
Locatie 
Technische Unie, Roosendaal 
De Technische Unie is in 1880 ontstaan en uitgegroeid 
tot één van de grootste technische groothandels in Ne-
derland. Van orderverwerving tot nazorg; de medewer-
kers ondersteunen hun klanten met raad en daad. De 
Technische Unie heeft 35 verkoopkantoren verspreid 
over heel Nederland. De vestiging in Roosendaal is on-
derdeel van een nieuw concept, het zogenaamde “snel 
service concept” waarbij klanten hun bestellingen direct 
op kunnen halen in een vestiging in de buurt. In deze 
vestiging zijn slechts 2 medewerkers werkzaam. 
 
Doel van het systeem 
Omdat er in de vestiging in Roosendaal maar 2 mensen 
werkzaam zijn, is het belangrijk om de veiligheid van de-
ze medewerkers te waarborgen. Een camerasysteem 
dient het gevoel van veiligheid van deze medewerkers te 
vergroten. De Ondernemingsraad heeft ingestemd met 
de installatie van camera’s omdat het personeel niet be-
spied wordt maar ondersteund wordt indien nodig. 
Daarnaast dient het camerasysteem ter voorkoming van 
diefstal en transactieproblemen met klanten. Opgenomen 
videobeelden kunnen hierbij als bewijslast worden ge-
bruikt.  
 
Oplossing 
In de hal zijn 6 vaste Dinion camera’s geplaatst die be-
wegingen in de ruimte kunnen waarnemen. Daarnaast 
zijn er 2 dag/nacht Flexidome camera’s geplaatst. Om de 
hele ruimte te overzien is er een beweegbare Autodome 

camera geplaatst. Bij de parkeerplaats en de goederen-
ontvangst zijn 2 buitensamenstellingen geplaatst met 
daarin Dinion camera’s.  
 
Bij de receptie hangt een confrontatie monitor. 
De camerabeelden worden opgenomen met een Divar 
XF recorder die een opslagcapaciteit van 1,5 terrabite 
heeft waardoor er over een langere periode opgenomen 
kan worden. Er bestaat de mogelijkheid om op een ande-
re locatie in te loggen zodat men de beelden live kan be-
kijken en indien nodig actie kan ondernemen. Dit gebeurt 
door middel van ene online-verbinding via de Divar XF 
met het verkoopkantoor in Breda. 
 
Resultaat 
Exacte gegevens over de terugdringing van diefstal en 
transactieproblemen zijn nog niet bekend omdat het 
systeem nog te kort operationeel is. Wel is duidelijk dat 
men nu een veel beter beeld heeft van hetgeen zich in 
deze vestiging afspeelt en dat andere vestigingen ook 
met een dergelijk systeem uitgerust zullen worden. 
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